Regulamin

1. Postanowienia ogdélne

- Nasza oferta przeznaczona jest wytacznie dla firm i instytucji.

- Sprzedaz odbywa si¢ na zasadzie warunkow sprzedazy wewnatrzunijnej i VAT zostanie
rozliczony przez nabywce.

- Dla nabywcdéw nie posiadajacych europejskiego numeru NIP, doliczany jest 19% podatek
VAT.

- Jednostka sprzedazy jest paczka.

- Minimalna ilo$¢ zamdéwienia, wynikajaca z zsumowania poszczegdlnych pozycji - to 200
sztuk.

- Calkowite koszty transportu pokrywa sprzedawca.

2. Zamawianie towaru

- E-mail info@ha-pack.de

- Sktadajac zamoéwienie, prosimy podaé wszystkie dane, pozwalajace na jednoznaczng
identyfikacj¢ nabywecy, oraz europejski numer NIP.

- Po otrzymaniu przez nas zamdwienia, otrzymajg Panstwo potwierdzenie w formie faktury
PRO FORMA, wystawionej w walucie Euro.

- Dokument zakupu - faktura VAT wysylany jest poczta.

3. Opakowania wzorcowe
- Na zyczenie Nabywcy wysytamy gratis opakowania wzorcowe. Prosze mie¢ jednak

zrozumienie, ze koszty przesytki i jej opracowania w tym przypadku pokrywa Nabywca.
Koszty te zostang zwrocone przy pierwszym zamowieniu.

4. Formy platnosci i koszty transportu
- Pelna przedptata. Przelew bankowy - prosimy o dokonanie przelewu kwoty podanej na
fakturze PRO FORMA na nasze konto bankowe, ktorego dane podane sg na fakturze.

- Ewentualne, dodatkowe koszty operacji bankowych pokrywa Nabyweca, natomiast koszty
transportu pokrywa sprzedawca.
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5. Realizacja zaméwienia

- Nastepuje niezwlocznie po wplywie naleznosci na nasze konto. W ciggu nastepnych dwoch
dni towar jest odbierany przez firmy spedycyjne i w terminie do 5 dni roboczych
dostarczany do Nabywcy.

Pomimo tego, ze jestescie Panstwo "u zrodla" 1 ze nasze zapasy magazynowe

sa regularnie uzupetiane, moze zdarzy¢ si¢ np. w okresie przed$Swigtecznym

lub pod koniec cyklu produkcyjnego danego produktu, ze nie bedziemy mogli

dostarczy¢ pojedynczych pozycji z naszej oferty. W takiej sytuacji brakujace produkty

(po wczesniejszym uzgodnieniu z Klientem) zostang wystane w terminie pozniejszym.
- Calkowite koszty transportu (z Niemiec) pokrywa sprzedawca.

6. Rabat

- Od 500 sztuk ogdlnej ilo$ci opakowan - 2% rabatu.
- Od 1000 sztuk ogdlnej ilosci opakowan - 5% rabatu.

7. Odbior towaru

- Przy odbiorze przesylki nalezy koniecznie sprawdzi¢ w obecnosci kuriera, czy towar nie
ulegt uszkodzeniu w czasie transportu.

- W przypadku, gdy zawarto$¢ przesylki rdzni si¢ od tej zamawianej, nalezy sporzadzi¢
protokot przyjecia przesytki z wyszczegolnieniem zawartosci 1 podpisem kuriera.

- Sprawdzenie przesyiki przy odbiorze jest niezbednym warunkiem uwzgtednienia
ewentualnych roszczen Nabywcy z tytutu uszkodzenia lub brakéw.

8. Bezpieczenstwo i poufnosé danych

- Dane Nabywcy, otrzymane w celu realizacji zamdwienia, przechowywane sg z
uwzglednieniem niezbednych standardow bezpieczenstwa, wymaganych przez prawo
mie¢dzynarodowe.

- Zastrzegamy sobie prawo wykorzystywania przechowywanych danych w celu weryfikacji
jakosci oferowanych ustug oraz kontaktu z Nabywca w zakresie zwigzanym z realizacja
zamoOwienia lub serwisem posprzedazowym.

- Zebrane dane nie zostang przekazane zadnym osobom trzecim.

Poprzez zlozenie zamowienia Zamawiajacy akceptuje powyzsze warunki Regulaminu.
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